
講師

受講費⽤

受講費⽤

定員

開催⽇

⼈材開発助成⾦対象

新築リフォームまで幅広くエクステリアデザインを⼿掛けている

⼆級建築⼠ 1級エクステリアプランナー 2級造園施⼯管理技⼠ 2級⼟⽊施⼯管理技⼠

福元 敬⼦�⽒
おうちまわりデザイン��代表 E&Gアカデミー講師

”エクステリア�リフォーム”�講座
⾃信をもってご提案できる

E&Gアカデミープロコース

3Days
オンライン

講座
定員/10名

〜お客様の⼼に響く提案に繋がる！提案の差別化！⼯事から引き渡しまでをスムーズに〜

各⽇／13:30〜17:30

2024

9⽉13⽇(⾦)・20⽇(⾦)・27⽇(⾦)

88,000円88,000円 10名10名

zoom利⽤

※定員に達し次第締め切り(税込)

新築設計・⼯事とは、ヒアリング・現場調査や施⼯時の注意点はどう違うのか？

お客様対応、近隣対応で注意することは？

リフォーム案件で、壊すもの・残すもの・残せるものは？

施主の予想を超える＋α提案で受注率と顧客満⾜度をUP

等々、講師による課題の添削や、事前アンケートの回答についても講座内で講師がお答えします！



13:30〜14:30 ヒアリングチェックポイント

14:30〜15:30 ヒアリングシートの活⽤

15:30〜16:30 ヒアリング項⽬が読み取るお客様のニーズ

16:30〜17:30 ヒアリング成功例・失敗例解説

13:30〜14:30 現場調査チェック項⽬①

14:30〜15:30 現場調査チェック項⽬②

15:30〜16:30 ファサード参考事例で具体的に解説

16:30〜17:30 ガーデン参考事例で具体的に解説

13:30〜14:30 ＋αの提案・ファサード参考事例で具体的に解説

14:30〜15:30 ＋αの提案・ガーデン参考事例で具体的に解説

15:30〜16:30 ⼯事中のお客様及び近隣対応・注意事項

16:30〜17:30 実例リフォーム案件からみる成功例・失敗例解説

Day.1

Day.2

Day.3

〒160-0022東京都新宿区新宿1-4-8�新宿⼩川ビル6F
TEL：03-6273-1878 E-Mail:info-eandg@eandg.co.jp

[お問い合わせ] E＆Gアカデミー事務局

eandg.co.jp

9/13(⾦) ヒアリング

9/20(⾦) 現場調査

9/27(⾦) 提案から⼯事完成

お申し込みは
コチラ▶�

そんな⾵に感じることはありませんか？実際に⼯程や注意点はたくさんありますが、

実は「リフォーム」に共通するポイントをおさえる事で、⾃信をもってご提案できるようにな

ります。新築着⼯数が減少する中、需要が⾼まるエクステリアリフォーム。

当講座では演習課題を交えつつ、細かい注意点まで学べます。

リフォームは新築⼯事よりも⼯程が多くてハードルが⾼い…


